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Členská schůze dále: Ing. Tereza Nováková, PhDr. Eliška Bartošová, Mgr. Karolína 
Ranglová, Mgr. Jan Blažek

Registrovaná služba odborné sociální poradenství: 

Identifikátor 6765091

Činnosti dle registrace:

→→ Zprostředkování kontaktu se společenským prostředím – 

zprostředkování navazujících služeb.

→→ Sociálně terapeutické činnosti. 

→→ Pomoc při uplatňování práv, oprávněných zájmů a při obstarávání 

osobních záležitostí. 

Pověření k výkonu sociálně-právní ochrany dětí:

→→ Pomoc rodičům při řešení výchovných nebo jiných problémů 

souvisejících s péčí o dítě. 

→→ V rámci poradenské činnosti pořádání přednášek a kurzů zaměřených 

na řešení výchovných, sociálních a jiných problémů souvisejících s péčí 

o dítě a jeho výchovou. 

→→ Činnost zaměřená na ochranu dětí před škodlivými vlivy a předcházení 

jejich vzniku. 

→→ Uzavírání dohod o výkonu pěstounské péče podle § 47 b) zákona. 

→→ Poskytování výchovné a poradenské péče osobě pečující, s níž 

pověřená osoba uzavřela dohodu o výkonu pěstounské péče (§ 47b), 

při výkonu pěstounské péče a sledování výkonu pěstounské péče; 

pokud osoba pečující o tuto službu požádá, je pověřená osoba 

povinna výchovnou a poradenskou péči poskytnout. – pro Ústí nad 

Labem, Velké Březno, Dolní Zálezly, Libouchec a Proboštov.
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Pár slov úvodem
Uplynulý, 12. rok od založení spolku a 9. rok od spuštění sociální služ-
by, hodnotím dle vytyčených cílů jako úspěšný. Za úspěch považujeme 
v první řadě důvěru klientů, možnost pozorovat úlevu u dětí a prostý 
fakt, že jsme udrželi svůj vysoký standard poskytované péče. Úspěšně 
jsme získali již 3. po sobě jdoucí podporu z ESF ČR plus. Co se obsahu 
činnosti týče, oproti předchozímu roku se příliš nelišil. Bohužel. Bateau 
upustilo od multidisciplinární součinnosti na opatrovnických řízeních, 
kdy se tématice věnuje pouze okrajově či jako součást komplexní pod-
pory rodině s jinými obtížemi, a to ve prospěch ohrožených či psycho-
sociálně znevýhodněných dětí vč. těch s duševními obtížemi. Netřeba 
dodávat, že jakkoli nás těší pocit smysluplnosti naší práce, ta smutná 
skutečnost, že se nám „naše“ děti zhoršují, nás těší již o poznání méně. 
Nezbývá tak než poděkovat kolegům – vytrvalcům nejen z oblasti přímé 
péče a v neposlední řadě našim podporovatelům: Bez vás by to nešlo!

S úctou Petra Broklová Vlčková
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Naše služby
Bateau klade důraz na zajištění bezplatné a dostupné podpory dítěte, 
jeho psychického stavu a podpory jeho bezpečí. V rámci pomoci dětem 
v krizi spolupracuje s celým rodinným systémem. Od roku 2017 aplikuje 
koncept Signs of Safety® pod vedením zahraniční garantky Manny Slot 
(www.signsofsafety.net).

Pro děti, dospívající a mladé dospělé 

•	 psychologické poradenství a terapie 

•	 sociální a speciálně-pedagogické poradenství (v případě poruch 
chování a emocí vzniklých na podkladu vnější situace) 

•	 skupinové terapeutické programy 

Pro rodiče a pečovatele dítěte 

•	 individuální poradenství v oblasti výchovy dětí a zvládání akutní 
situace v rodině 

•	 rodinné poradenství vč. indikované rodinné terapie 

•	 mediace nejen v situaci rozvodu/rozchodu rodičů 

•	 odborná skupinová edukace rodičů v opatrovnických řízeních 

•	 specifická individuální edukace rodičů v opatrovnických řízeních 

Tým Bateau

PhDr. et Mgr. Petra Broklová Vlčková 
etopedka, zakladatelka  

a ředitelka Bateau

PhDr. Eliška Bartošová 
psycholožka a zástupkyně 

ředitelky pro úsek přímé péče
Ing. Tereza Nováková 
zástupkyně ředitelky  

pro úsek nepřímé činnosti

Mgr. Zuzana Břízová 
psycholožka

Bc. Drahuše Poborská
sociální pracovnice – 

klíčová pracovnice pro 
doprovázení pěstounů

Mgr. Radka Wenclová 
mediátorka

Mgr. Stanislav Karas 
rodinný terapeut

Poncho 
canisterapeutický 

pes

Mgr. Radka Michelová 
sociální pracovnice 

(facilitátorka)

Mgr. Jana Vodňanská 
psycholožka

Iva Vonešová 
pracovnice  
v sociálních 

službách

Mgr. Martin Černocký 
speciální pedagog

Mgr. Karolína Ranglová 
speciální pedagožka

canisterapeutka

Pedro 
canisterapeutický 

pes
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Historie v číslech

Celkový počet intervencí: 6135

Počet psychologických intrvencí: 2598

Počet kontaktů (osobní setkání): 2902

Počet individuálních intervencí: 4629

Počet klientů: 676

Počet rodin: 397

Počet žen: 333

Počet mužů: 107

Počet děti: 236

Rok 2023 v číslech
2018

klienti:	 667

rodiny: 	324

děti:	 272

	 2019

klienti:	 726

rodiny: 	373

děti:	 285

2020

klienti:	 613

rodiny: 	340

děti:	 226

2021

klienti:	 728

rodiny: 	439

děti:	 231

2022

klienti:	 700

rodiny: 	402

děti:	 222
2023

klienti:	 676

rodiny: 	394

děti:	 236



6 7

Doprovázení pěstounů
Bateau doprovází pěstouny z Ústí nad Labem, Velkého Března, Dolních 
Zálezel, Libouchce a Proboštova. Zavazuje se pomoci pěstounům se 
zprostředkováním informací, se zprostředkováním podpory a poraden-
ství, vzdělávání a odlehčovacích služeb, v případě potřeby s realizací 
kontaktu s biologickými rodiči či se zprostředkováním dalších terape-
utických a odborných služeb. Zavazuje se také poskytnout jejich dítěti 
(dětem) péči a podporu nad rámec povinností vyplývajících z dohody 
prostřednictvím sociální služby: v popředí stojí intenzivní podpora dětí, 
které se ocitly v pěstounských rodinách v důsledku nepříznivých, trau-
matických událostí v životě − např. úmrtí v rodině, zanedbávání, zneu-
žívání či týrání, drog v anamnéze rodičů apod.

V roce 2023 bylo uzavřeno 8 nových dohod o výkonu pěstounské péče 
a byly ukončeny 3 dohody. Pro děti byly uspořádány 3 odlehčovací 
edukační a terapeutické pobyty: jarní pobyt v Ústí nad Labem „Zachraň 
se, kdo můžeš II.“ v termínu od 19. 5. – 20. 5. 2023, letní pobyt na Máchově 
jezeře „Máchovo léto“ v termínu od 15. 7. - 22. 7. 2023 a podzimní pobyt 
v Tuchlově „Vítání podzimu“ v termínu od 28. 9. - 30. 9. 2023. Dále děti 
absolvovaly výlet do Prahy do Národního muzea, navštívily  představení 
v Činoherním studiu a užily si vánoční setkání v Bateau.

V tomto roce také proběhly 3 jednodenní vzdělávací semináře pro pe-
čující osoby: První vzdělávací seminář se konal v termínu 29. 9. 2023 
s tématem „Škola jako partner“. Cílem semináře bylo zmapování ob-
lastí, ve kterých je zapotřebí posílit kompetence pěstounů v oblasti 
komunikace se školskými zařízeními různého typu a poskytnout pečují-
cím osobám konkrétní praktické nástroje a strategie, které jim umožní 
posílit partnerský vztah a účinnou komunikaci se zaměstnanci těchto 
zařízení. Druhý a třetí vzdělávací seminář se konal v termínu 11. a 12. 12. 
2023 s tématy „Potřeby dětí I.“ a „Potřeby dětí II.“ Cílem bylo představit 
potřeby dětí jako východisko k individualizované péči a lepšímu poro-
zumění v pěstounských rodinách. 

Nejčastější témata
Nejčastěji se na nás v uplynulém roce obraceli rodiče, jejichž dítě či 
dospívající se nachází v obtížné životní situaci nebo se potýká s po-
tížemi v duševní oblasti: rodiče s dětmi, které se sebepoškozují, trpí 
úzkostmi, panickými stavy, depresivní symptomatikou či potížemi ve 
vztazích s vrstevníky. Další významnou oblastí jsou psychosomatické 
obtíže jako reakce na dřívější zátěž. I nadále nás vyhledávají pečující 
osoby, jejichž pěstounské či adoptované děti vykazují potíže na rovině 
chování a emocí. Čím dál častěji se na nás obrací pečující dětí, které 
se potýkají se ztrátou blízké osoby, prožily traumatickou zkušenost či 
na nich byla spáchána trestná činnost – oběti napadení, zneužití či děti 
dlouhodobě týrané a zanedbané. V neposlední řadě spolupracujeme 
s dětmi z dětských domovů.
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Plánujeme
V následujícím roce se budeme věnovat již uvedené projektové činnosti, 
tzn. budeme dále rozvíjet metodu Signs of Safety® a především jejím 
prostřednictvím pomáhat konkrétním dětem tak, aby mohly žít se svými 
rodinami či se mohly do rodinného prostředí co nejdříve navrátit. Plá-
nujeme spustit nové webové stránky k metodě s využitelnými materiály 
a poskytnout tak její základy českému prostředí. V rámci sociální služby 
drobně rozšíříme kapacitu psychologické péče a opět posílíme kapacitu 
terapeutických skupin, které se v uplynulém roce významně osvědčily. 
Pěstouny v rámci dohod posílíme do maximálního počtu 17 rodin. V ne-
poslední řadě se budeme připravovat na změny vyplývající ze změn ve 
financování sociálních služeb, popř. rozšíření portfolia tak, abychom za-
jistili rozsah a dostupnost pro stávající počet zájemců, především dětí.

Projekt 5D
K 1. 11. 2023 jsme zahájili realizaci projektu 5D – prevence umístění 
a prevence setrvání dítěte mimo rodinu pomocí metody Znaky bezpe-
čí, registrační číslo CZ.03.02.02/00/22_017/0001421. Zaměřuje se na 
pomoc rodinám nacházejícím se ve specifické situaci ohrožující/na-
rušující běžné fungování rodiny, s níž se nedokážou samy vypořádat, 
a podporuje rozvoj, posílení a zavádění koordinované multidisciplinární 
spolupráce aktérů působících ve prospěch ohrožených rodin a dětí. 
Pro účely podpory rodin využívá metodu Signs of Safety® neboli Znaky 
bezpečí. Projekt poběží do 28. 2. 2026.

Signs of Safety® neboli Znaky bezpečí je metodologický přístup vyvi-
nutý pro oblast ochrany dětí. Přístup byl vyvinut v 90. letech 20. století 
v Západní Austrálii. Vytvořili jej Andrew Turnell a Steve Edwards ve spo-
lupráci s více než 150 západoaustralskými pracovníky sociálně-právní 
ochrany dětí a nyní je používán po celém světě. Přístup hledal odpověď 
na otázku, jak může pracovník důsledně řešit situaci ohroženého dítěte 
a současně budovat partnerství s jeho rodiči (pečujícími osobami). 
Tento přístup zohledňuje při vyhodnocování rizik silné stránky rodiny, 
tzv. období dobré péče, na nichž lze vystavět budoucí bezpečí dítěte 
a zachování nebo obnovení vztahů.
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Náklady a výnosy za období od 1. 1. 2023 do 31. 12. 2023
 

NÁKLADY CELKEM 	 6 991 416.22 Kč

	 Spotřeba materiálu 	 197 143.73 Kč
		  z toho kancelářské potřeby 	 65 262.24 Kč
		  z toho DDHM 3.000 - 40.000 Kč	 108 777.00 Kč
	 Spotřeba energie 	 71 767.46 Kč
	 Opravy a udržování 	 1 000.00 Kč
	 Cestovné 	 4 400.00 Kč
	 Ostatní služby 	 952 390.85 Kč
		  z toho účetní, mzdové služby, audit 	 194 965.00 Kč
		  z toho nájemné 	 329 041.98 Kč
		  z toho implementace metody Signs of Safety 	 19 632.00 Kč
		  z toho projekty, evaluace	 160 300.00 Kč
		  z toho telefonní služby, internet, cloudy, poštovné 	 43 598.48 Kč
		  z toho odlehčovací pobyty pro děti v pěstounské péči	 98 400.00 Kč
		  z toho vzdělávání zaměstanců a supervize	 34 347.00 Kč
	 Mzdové náklady 	 5 709 973.00 Kč
		  z toho pracovní smlouvy 	 4 150 467.00 Kč
		  z toho DPP 	 128 625.00 Kč
		  z toho zákonné sociální a zdravotní pojištění 	 1 409 678.00 Kč
	 Ostatní daně a poplatky 	 5 105.00 Kč
	 Pojištění majetku a odpovědnosti	 5 164.20 Kč

VÝNOSY CELKEM 	 6 814 820.07 Kč

	 Tržby za realizované semináře	 22 000.00 Kč
	 Kursové zisky	 1.50 Kč
	 Úřad práce SPVPP (státní příspěvek na výkon PP)	 801 900.00 Kč
	 Ostatní příjmy 	 11 400.00 Kč
	 Dary fyzických a právnických osob 	 27 900.00 Kč
	 Dotace SM UL − Fond rady města	 29 100.00 Kč
	 Dotace SM UL − sociální služba OSP ID 6765091 	 209 500.00 Kč
	 Dotace MPSV − sociální služba OSP ID 6765091	 5 295 338.00 Kč
	 Dotace MPSV+ESF ČR − Projekt 5D	 387 120.57 Kč
	 Dotace ÚK UL malý dotační program 	 30 560.00 Kč

VÝSLEDEK HOSPODAŘENÍ (+zisk, -ztráta) 	 -176 595,15 Kč 

Hospodaření spolku

Spotřeba energie: 1%

Ostatní služby: 14%

Ostatní náklady

Dotace SM UL − 
sociální služba: 3%

Mzdové náklady: 82%

Dotace MPSV − 
sociální služba: 78% Úřad práce SPVPP: 12%

Ostatní příjmy

Dotace MPSV+ESF ČR: 6%

Spotřeba materiálu: 3%

Struktura 
příjmů

Struktura 
nákladů
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Audit
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Poděkování

Zvláštní poděkování náleží těmto individuálním 
podporovatelům:

Přímá podpora konkrétních dětí:

JUDr. Pavel Mareček, Mgr. Miroslav Dobner, Mgr. Jan Široký, 

Stanislava Bánoková

Finanční a věcné dary:

Ing. Jiří Brokl, Ing. Tomáš Novák, Mgr. Alexandra Skálová, 

Mgr. Petra Růžičková, Bc. Eva Dobnerová

S úctou Tereza Nováková




